
•Vrije Universiteit experimenteert met snel en anoniem reageren

Eerlijker antwoord door sms’en
De Vrije Universiteit in Am-
sterdam gebruikt iets nieuws
bij colleges. Studenten kun-
nen vragen beantwoorden
per sms.

reportage
Sjaak van de Groep

Op de powerpointpresentatie staat
de meerkeuzevraag: Wat wordt be-
doeld met de indexing-functie van
het nieuws? Studenten pakken hun
telefoon en sms’en A, B of C naar het
nummer dat onderaan het beeld-
scherm verschijnt.

Even later komt de uitslag op het
scherm. 57 procent denkt B, 43 pro-
cent C, maar het goede antwoord is
A. Iedereen had het fout. „Misschien
heb ik het afgelopen maandag te snel
uitgelegd of is de stof gewoon niet
helder”, zegt docent Anita van Hoof
van de Faculteit Sociale Wetenschap-
pen. „Ik weet nu dat ik er extra aan-
dacht aan moet schenken.”

Studenten van de Vrije Universiteit geven antwoord per sms. De antwoorden zijn meteen voor iedereen zichtbaar in een grafiek. FOTO MAARTJE GEELS

Mede daarom begon de Vrije Univer-
siteit in Amsterdam vier maanden
geleden met het experiment
sms2vote. De docent kan zo de ken-
nis peilen voor het naderende tenta-
men, en de meningen inventarise-
ren van studenten over bepaalde on-
derwerpen.

Volgens de VU vinden leerlingen
het prettig dat ze met hun mobiel
anoniem kunnen reageren op de vra-
gen. Het antwoord per sms zou eerlij-
ker zijn dan wanneer ze hun hand
opsteken. Studenten zijn soms bang
het verkeerde antwoord te geven.

Annelies Beltman (23) doet de mas-
ter journalistiek. Zij heeft zo haar
vraagtekens bij deze vorm van on-
derwijs. „Ik zie de toegevoegde waar-
de van het sms’en niet. Op de univer-
siteit worden bepaalde eisen aan je
gesteld. Je mag ervan uitgaan dat ie-
dereen voor zijn mening durft uit te
komen.” Bovendien kost sms’en
geld. „Ik heb een bundel van duizend
sms’jes per maand. Het kost mij
niets extra’s. Maar niet iedere stu-
dent kan het betalen.”

In het tweede deel van het college

vertoont docent Van Hoof een frag-
ment van ’Pauw & Witteman’ dat na
afloop wordt besproken. De interac-
tie tussen de docent en de studenten
is levendig. Veel studenten laten zien
niet op hun mondje te zijn gevallen.

De 24-jarige Rudie Jonkmans doet
de opleiding communicatieweten-
schappen. Hij geeft een paar goede
antwoorden en lijkt niet een jongen

die dit het liefst anoniem doet. „Ik
ben niet huiverig voor groepsdruk
en heb een dubbel gevoel over het
sms’en. Ik heb het zelf niet nodig,
maar misschien prikkelt het ande-
ren om wat dieper na te denken.”

Toch deed Jonkmans mee met het
sms’en. „Het is toch wel handig. De
laatste vraag wist niemand, terwijl
die wel was behandeld.”

In de privéjet van Branson naar Washington

De Britse zakenman Richard Bran-
son was op 20 januari in Nederland
voor een congres. Mensen konden
hem daar vragen stellen via
sms2stage. Twee Nederlandse stu-
denten vroegen of er nog plaats was
in zijn privéjet voor twee arme stu-
denten. Branson zei zowaar ja en zo
ging het drietal naar Washington
voor de inauguratie van de Ameri-
kaanse president Barack Obama. Ze
kwamen overigens wel te laat.
„Zo’n vraag sms’en voor een groot
publiek komt anders over dan on-
der vier ogen iemand iets vragen”,

zegt directeur Mike Coumans van
Sendsteps.
Het Amsterdamse bedrijf is de be-
denker van sms2stage en sms2vote.
„Het is een makkelijke manier om
interactief te zijn met mensen uit
de zaal”, zegt Coumans. „De anoni-
miteit is ook prettig. Bij bedrijfs-
trainingen durven werknemers
soms niet voor hun mening uit te
komen omdat hun baas erbij is. Het
sms’en heeft twee voordelen: een
betrouwbaarder antwoord en de ge-
gevens kunnen digitaal worden op-
geslagen.”
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